
 
 
  

www.portaltributario.com.br
www.portaldecontabilidade.com.br
www.guiatrabalhista.com.br
www.normaslegais.com.br
Prezado Cliente,

Você está visualizando a amostra da Obra Eletrônica:

Recrutamento e Seleção de Pessoal  

Esta Obra na íntegra possui 103 páginas, formato A4.

A grande vantagem na aquisição desta Obra Eletrônica é que, durante 12 meses após sua compra, o texto será atualizado segundo as mudanças na legislação. Na hipótese das mudanças serem relevantes, você será avisado por e-mail para baixar a nova versão para o seu computador. Como nossa legislação é bastante dinâmica, esta é a melhor forma para você manter-se atualizado no conteúdo, sem qualquer custo ou mensalidade adicional.

Outra grande vantagem é que você poderá gravar esta publicação em meio eletrônico. Você receberá uma senha que lhe dará direito a copiar esta Obra através de conexão com a Internet, gravando-a em seu computador, pendrive, cd, ou qualquer outra mídia magnética. Após efetuar a cópia para seu computador, você poderá acessá-la, utilizando seu editor de textos, sem necessidade de estar conectado à Internet.
ATENÇÃO: você pode gravar uma cópia (backup) para seu uso pessoal. Todas as nossas obras têm direitos autorais registrados, portanto, fica vedada (mesmo para esta amostra) qualquer reprodução, distribuição, total ou parcial, gratuita ou onerosa.

Dúvidas? Acesse nossa Central de Atendimento:

http://www.portaltributario.net.br/
Link para aquisição desta Obra:

http://www.guiatrabalhista.com.br/obras/recrutamento.htm   

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAL ©

Autor: Paulo Henrique Teixeira

Distribuição: Portal Tributário® www.GUIATRABALHISTA.com.br 

( Atenção: esta obra é atualizável. Recomendamos baixá-la periodicamente em seu computador, utilizando a mesma senha, no endereço www.portaltributario.com.br/downloads  

SOBRE O AUTOR E A OBRA

Paulo Henrique Teixeira é Contador e mora em Curitiba - PR. Auditor e Consultor Tributário e Trabalhista em empresas no Estado do Paraná e Santa Catarina, autor de várias obras, entre as quais: Auditoria Tributária, Defesa do Contribuinte, Auditoria Contábil, Auditoria Gerencial, Controladoria Empresarial, Contabilidade Introdutória, Auditoria Trabalhista, Prevenção de Riscos Trabalhistas, Terceirização com Segurança, Contabilidade Tributária e Gestão Tributária (as duas últimas, em co-autoria com Júlio César Zanluca).
( Todos os exemplos desta obra são meramente ilustrativos. Em situações reais, verificar a adequacidade dos elementos expostos à efetiva situação apresentada.

(Direitos autorais REGISTRADOS. A cópia, reprodução, distribuição ou comercialização por qualquer meio somente será permitida mediante autorização POR ESCRITO do detentor de direitos autorais. Permitida a reprodução de apenas 1 (uma) cópia para uso exclusivo e pessoal do adquirente.

SUMÁRIO

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO

Introdução

Objetivo do Recrutamento e Seleção de Pessoal

Discriminação
RECRUTAMENTO DE PESSOAL

Planejamento

Estudo de mercado

Avaliação de resultados
      RECRUTAMENTO INTERNO

Vantagens recrutamento interno

Motivação e valorização dos empregados

Melhor desempenho e potencial de conhecimento
Funcionários adaptados à cultura organizacional

Processo mais rápido e econômico

Estímulo ao auto-aperfeiçoamento

Desvantagens do recrutamento interno

Principais meios de recrutamento interno
      RECRUTAMENTO EXTERNO

Vantagens do recrutamento externo

Desvantagens do recrutamento externo

Meios de recrutamento externo
Apresentação espontânea
Cartazes ou anúncios na portaria da empresa
Recrutamento por meio de funcionários
Intercâmbio com outras empresas
Anúncios de imprensa jornais e revistas
· Tamanho, distribuição do texto, 

· Aberto, semi-aberto, fechado
· Dia da semana, chamativo, descrição, apresentação
· Eficácia do anúncio
Agências de empregos
Outras formas de recrutamento externo
RECRUTAMENTO MISTO



 HYPERLINK  \l "SELEÇÃODEPESSOAL" 

SELEÇÃO DE PESSOAL

Definição

Habilidades do selecionador

Formas de seleção
     CURRÍCULO

Análise e currículo
Etapas na análise de currículo
Avaliação da experiência profissional do candidato
Formação acadêmica
Carreira Profissional e suas realizações

Ordenamento dos currículos
     ANÁLISE DO CARGO
     FICHA PROFISSIOGRÁFICA
TÉCNICAS DE SELEÇÃO

Testes escritos

Testes orais

Testes práticos

Testes psicológicos

Testes de aptidão

Testes de personalidade

Grafologia

Dinâmica de grupos

Psicodrama
ENTREVISTA
Introdução
Entrevista eficaz
Entrevistar é diferente de conversar
Imagem do Entrevistador
Não ser influenciado na entrevista
Organizando a entrevista
A análise das informações para o cargo 

Requisitos a serem preenchidos pelo funcionário
Analisando o currículo
Definindo a agenda
Planejamento das perguntas
Fazendo as perguntas certas
Recrutamento de Trainees
Funcionários com experiências
Funcionários com experiências anteriores e recentes
Recrutamento de executivos
Perguntas que não podem faltar
Conseguindo respostas difíceis
Como conseguir informações de pessoas retraídas
Como ouvir nas entrevistas
Verificar temas a serem abordados
Como evitar a discriminação na entrevista de contratação
Discriminação racial, ética e religiosa

Entrevistando portador de deficiências

Concluindo a entrevista

Entrevista em grupo
SELEÇÃO POR COMPETÊNCIAS

Introdução

Definição

O perfil Ideal

Como desenvolver um perfil baseado em competências

Atribuições de um selecionador

Definindo as competências

Conhecendo o perfil ideal

Entrevista com base na seleção por competência

Captando os comportamentos

Perguntas realizadas na seleção por competências



Etapas da entrevista

Analisando a entrevista

Vantagens da seleção baseada em competências

Definição de Jogos com foco em competências

Fases dos jogos com foco em competências

Jogos com foco em competências


RECRUTAMENTO E SELEÇÃO

INTRODUÇÃO

O Recrutamento/Seleção de pessoal é importante para a instalação e manutenção da empresa, implementação de unidades, abertura de filiais e postos de trabalho. Mesmo antes da existência da empresa se faz necessário o setor de Recrutamento/Seleção para pesquisar a disponibilidade de mão-de-obra existente na região, sua classificação e posterior definição das vagas.

RESUMO DE PERGUNTAS NO PROCESSO DE SELEÇÃO*

*Constantes da obra

CONSEGUINDO RESPOSTAS DIFÍCEIS

Através de: repetir, reformular e requerer
Há sempre maneiras de obter informações para as quais o candidato se mostra relutante em responder. Repetir, reformular a frase e requere determinadas circunstâncias solicitam apenas uma ou duas das etapas, mas outras podem necessitar das três: (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

USANDO O SILÊNCIO

Se você estiver com dificuldade de obter uma resposta a determinada pergunta de um candidato, poderá optar pelo silêncio ou por respostas curtas e secas, e ver se essa atitude o leva a responder. Os candidatos tendem a achar o silêncio desconfortável e a preenchê-lo, para manter em andamento. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

RECRUTAMENTO TRAINEES ATRAVÉS DE FACULDADES

Relacionamos algumas perguntas interessantes para serem feitas em entrevistas com trainees.

· “Como você escolheu sua área principal de estudos? Ela atendeu às suas expectativas?”

..etc.
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

A DISCRIMINAÇÃO

Ao analisar classificados constantes em jornais, nos confrontamos com anúncios que afastam potenciais candidatos do processo de seleção, bem como são verdadeiros centros de discriminação do trabalhador brasileiro, suscetíveis a processos judiciais e trabalhistas por afrontar abertamente a Constituição Federal.

Anúncios discriminatórios freqüentes em jornais: (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

 TÉCNICAS DE SELEÇÃO

Existem diversas técnicas de avaliação com o objetivo de definir o candidato ideal para o cargo procurado, as quais são:

· Testes de conhecimento: escrito, oral e prático.

· Testes psicológicos.

· Testes de personalidade. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Os testes de seleção devem ser sempre elaborados com base nas exigências do cargo a ser preenchido pelo candidato, analisando: (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Os testes acima também são aplicados nos casos de transferências, promoções e treinamentos.

Validade dos Testes de seleção

Os testes somente serão válidos quando os escores (resultados) e o desempenho  se relacionam (Werther e Davis). Para a sua validação e confiabilidade são necessários estudos, ou seja, deve haver lógica  quando alguém lhe é submetido (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

São três as formas de validade (conforme McCormick Tiffin):

Validade do conteúdo: é estimada (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Principais testes aplicados na seleção de pessoal

Testes de conhecimento:

Visam medir o grau de conhecimento, capacitação e habilidade que o candidato...

Vantagens dos testes de respostas livres:

· Revela a capacidade de redação do candidato

· Identifica...

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

TESTES ORAIS

Necessário quando os cargos exigem contatos com o público como: vendedores, locutores, atendentes, etc. São indicados para colaborar no processo de seleção de recursos humanos.

Os testes orais têm pouca objetividade, bem (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

TESTES PRÁTICOS

Tem por objetivo detectar o nível de conhecimentos e de capacidade dos candidatos, os quais são colocados em situações reais ou simuladas de trabalho. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

TESTES PSICOLÓGICOS

Avaliam a individualidade do candidato em relação aos requisitos do cargo e da empresa. Verificam o seguinte:

· Potencial intelectual (inteligência)

· Aptidões (atenção concentrada, memória visual, aptidão mecânica, burocrática)

· Personalidade (caráter, temperamento, equilíbrio emocional, frustrações, ansiedades)

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

TESTES DE APTIDÕES

É um teste psicológico aplicado como uma disposição natural do indivíduo voltado para determinada atividade. Envolve os seguintes aspectos essenciais:

· Aptidão para determinado trabalho ou tarefa.

· Se o candidato apresenta disposição natural para o aperfeiçoamento.

· Comportamento inato: existe sem exercício.

· Prognostica o futuro do candidato na profissão.

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

TESTE DE PERSONALIDADE

Testes psicológicos que visam analisar os diversos traços determinados pelo caráter e pelo temperamento, com o intuito de verificar se o candidato é capaz de desempenhar sua atividade. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

GRAFOLOGIA

A Grafologia é uma ciência que estuda e analisa a letra e tem como objetivo principal determinar a personalidade e o caráter da pessoa, tornando possível o pleno conhecimento de nós mesmos e das pessoas com quem convivemos. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

O que é analisado na Grafologia

Conforme von Kracht, destaca as seguintes análises:

· A ordem do texto, que demonstra a clareza e a lógica das idéias, do raciocínio.

· A forma das letras, que significa a adaptação do indivíduo ao mundo.

· A dimensão da letra, e a auto-imagem (extroversão ou a introversão).

· A inclinação da letra, demonstrando a necessidade que o indivíduo tem de entrar em contato com os demais.

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

DINÂMICA DE GRUPOS

É uma das formas utilizadas pelos selecionadores para detectar competências pessoais nos candidatos a emprego. A dinâmica é a atividade que leva o grupo a uma movimentação, a um trabalho em que se percebe, como cada pessoa se comporta no grupo, como é a comunicação, o nível de iniciativa, a liderança, o processo de pensamento, o nível de frustração, se aceita bem o fato de não ter sua idéia levada em conta. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Etapas da dinâmica de grupo

Chegada

O selecionador atrasa e tem alguém na sala de espera avaliando a reação dos candidatos.

Aquecimento

Algumas atividades para “quebra o gelo”, tal como:

O selecionador distribui os crachás para os participantes e os divide em duplas para que façam uma entrevista. Na base do improviso ou com o auxílio de um questionário, os participantes se conhecem e depois apresentam o entrevistado para os demais componentes do grupo. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Atividade Principal

Pode ser subdividida em três etapas:

Execução ou realização: construção de um produto ou um projeto, como uma campanha de marketing, ou seja, criar um novo produto, apresentado viabilidade de custo, estratégia de marketing, tempo de retorno e público-alvo. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

O PSICODRAMA NA ÁREA DE RH 


É um método de pesquisa e de intervenção nas relações interpessoais, nos grupos, entre grupos ou de uma pessoa consigo mesma. Vivencia a realidade a partir do reconhecimento das diferenças e dos conflitos, facilitando a busca de alternativas para a resolução do que é revelado, expandindo os recursos disponíveis. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”
ENTREVISTA

INTRODUÇÃO

O salário não é o fator determinante na busca pelo cargo ideal. Os candidatos afirmarão estar mais interessados na oportunidade de aprender e satisfazer as necessidades específicas da empresa.

Será que estão todos mentindo descaradamente durante as entrevistas, ou não estamos fazendo as perguntas certas? (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

ENTREVISTA EFICAZ
Ter uma boa impressão do candidato talvez seja um dos fatores de decisão mais forte utilizados na contratação de pessoas.

É comum que um candidato bem qualificado seja descartado porque a pessoa que entrevistou pressentiu que ele não iria se encaixar nas necessidades do departamento. “Ter uma boa impressão”. Se o entrevistador refletisse no modo como conduziu a entrevista, talvez chegasse à conclusão de que não foi justo com o candidato. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

SERÁ QUE O ERRO É SEU?

Como saber se a entrevista foi mal sucedida por causa da incapacidade do candidato ou fracasso do entrevistador em desempenhar bem o seu papel?

Reconheça que entrevistar candidatos a um emprego não é fácil para ninguém. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

IMAGEM DO ENTREVISTADOR
Vamos partir do principio de que você gostaria de ser lembrado como um entrevistador justo, inteligente, que faz perguntas interessantes. Considere a imagem que você passa. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

NÃO SER INFLUÊNCIADO NA ENTREVISTA
A verdade é que um modo geral, os semelhantes se atraem.
Escolhas e julgamentos com base em fatores arbitrários como aparência, idade, altura e raça, não devem ser levados em consideração pelo entrevistador. Mas, a verdade é que, de um modo geral, conscientemente ou não, os semelhantes se atraem. Portanto, quanto maior as diferenças entre o candidato e o entrevistador, maior o desafio enfrentado pelo entrevistador para avaliar o candidato objetivamente. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

ORGANIZANDO A ENTREVISTA

“Bem, deixe-me dar uma olhada no seu currículo e já começamos”.

“Onde você esta trabalhando no momento?”

“Qual a faculdade que você fez?”

“Você já teve experiência em supervisão?”

“Qual foi seu ultimo emprego?”

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

A ANÁLISE DAS INFORMAÇÕES PARA O CARGO 

Freqüentemente, quando um funcionário pede demissão, o reflexo imediato do supervisor é vascular a descrição do trabalho daquele funcionário nos arquivos.
Após uma rápida leitura e talvez uma ou duas alterações, o supervisor envia esta descrição para o departamento de pessoal. Se o supervisor estiver com sorte, o departamento de pessoal indagará se a descrição ainda é valida. Considere a cena a seguir como exemplo:

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

REQUISITOS A SEREM PREENCHIDOS PELO FUNCIONÁRIO

1. Função do funcionário:

2. Responsabilidade do funcionário:

3. Supervisor do funcionário:

4. Colegas com os quais o funcionário irá interagir:

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

ANALISANDO O CURRÍCULO

Currículos, apresentados como histórico escolar e profissional do candidato, são verdadeiros quebra-cabeças. Lembre-se que as informações neles contidas exaltam as qualidades do candidato. Sua tarefa é tentar descobrir o grau de verdade neles implícito. No entanto, você vai ser limitado pelo direito de privacidade do candidato e por questões que podem ser como discriminatórias.

Ao analisar um currículo, procure pelos seguintes fatos:

· Lacunas entre períodos de emprego. Geralmente, isto indica períodos de desemprego. Qual a razão destas lacunas? Você tem o direito de perguntar.

(...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

DEFININDO A AGENDA

Ao analisar o currículo do candidato e compará-lo com o questionário de requisitos a serem preenchidos pelo funcionário, você deu os primeiros passos para definir uma agenda para uma entrevista eficaz. Em seguida, você deve traçar um plano para definir como entrevistar o candidato e obter as informações necessárias.

Assumindo que o currículo ou formulário apresentado era direto e estava bem detalhado, vamos examinar quais informações sobre o candidato que você já possui e quais estão faltando. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”
PLANEJAMENTO DAS PERGUNTAS

Durante a entrevista, esteja preparado para ouvir. Faça perguntas curtas e diretas, de modo que o candidato tenha tempo de respondê-las por completo. (...)
“esta é somente uma pequena amostragem deste tópico, de forma que você possa se familiarizar com a forma de abordagem do Autor. No conteúdo completo da Obra, os temas são abordados de forma ampla e detalhada, contendo exemplos e explanações na extensão necessária ao entendimento do assunto tratado.”

Acesse nosso site agora mesmo e faça a aquisição de sua Obra:

http://www.guiatrabalhista.com.br/obras/recrutamento.htm    
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